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Luis Rodriguez Ferrer

@ Expectativas de carrera profesional

Persona comprometida con la empresa, con especial sensibilidad a los
resultados, por haber tenido experiencia como empresario. Con vision
estratégica, y empatia con el cliente, que permite negociaciones estables
y ecuanimes.

Con ganas, de seguir aportando un granito de arena, a proyectos que
permitan el disfrute, el crecimiento personal y profesional de todas las
personas del equipo, asi como la adaptacién a los nuevos tiempos tan
necesitados de creatividad.

Experiencia

Comercial
Pinturas Procolor, Valencia

¢ Negociacion con clientes nuevos y existentes sobre las condiciones de
la relacion comercial.

¢ Captacion de nuevos clientes y negociacion con ellos para lograr el
mejor trato posible para ambas partes.

¢ Seguimiento y gestion del ciclo de ventas, desde su creacion hasta el
cierre del acuerdo.

e Ampliacion de la cartera de clientes contactando de manera directa con

clientes potenciales.

Jefe de equipo comercial

Pinturas Procolor, Valencia

e Apoyo al equipo de ventas en la consecucion los de objetivos y metas
establecidas.

e Supervision del rendimiento del equipo de ventas e identificacion de
areas con necesidad de formacion.

¢ Seguimiento y gestion del ciclo de ventas, desde su creacion hasta el
cierre del acuerdo.

Jefe regional de ventas
Akzo-Sikkens, C. Valenciana, C. Murcia C, La Mancha y Teruel

¢ Planificacion de tareas y apoyo a otros departamentos en caso
necesario.

e Coordinacion con otros departamentos y trabajo en estrecha
colaboracion con los departamentos de administracion, técnico y
marketing.

e Supervision y apoyo al equipo comercial, para alcanzar los objetivos
cualitativos y cuantitativos.

¢ Negociacion, supervision y apoyo a la red de distribucion.

¢ Nombramiento de nuevos distribuidores.

Delegado zona levante
Pinturas Hempel, C. Valenciana

¢ Realizacion de actividades de marketing para captar nuevos clientes.
¢ Identificacion y anticipacion a posibles problemas y necesidades para

Email
luisrofe1505@gmail.com

Teléfono
670341423

@ Havilidades

Habilidades de negociacion

Gran capacidad de adaptacién
Excelente atencion al cliente
Perseverancia

Visién de negocios

Enfoque en resultados

Disefio de presupuestos
Estrategias de desarrollo comercial

Mentalidad proactiva
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lograr una mayor eficiencia y satisfaccion del cliente.

Aplicacion de estrategias para fomentar la venta de productos.
Apoyo al equipo de agentes comerciales.

Implementar, sistemas tinetometricos y nuevas lineas de productos.

Responsable delegacion norte
ALP Pinuras, Bilbao

Gestion y documentacion de la informacion relevante en el sistema
informatico.

Busqueda de soluciones que garanticen la satisfaccion del cliente y al
mismo tiempo sean viables para la compafiia.

Elaboracién y presentacion de informes y cuentas mensuales y
anuales.

Gestion de stocks a través de la realizacion de inventarios en el sistema
informatico.

Planificacion de tareas y apoyo a otros departamentos en caso
necesario.

Contratacion, de personal.

Apertura de nuevos distribuidores

Cosejero-Direccion Comercial

Godi, S.A., Sagunto

Identificacién y anticipacion a posibles problemas y necesidades para
lograr una mayor eficiencia y satisfaccion del cliente.

Planificacion de tareas y apoyo a otros departamentos en caso
necesario.

Cobro en la caja y por teléfono, con tarjeta de crédito y en efectivo.
Gestién y documentacion de la informacion relevante en el sistema
informatico.

Aplicacion de estrategias para fomentar la venta.

Gestion de stocks a través de la realizacion de inventarios en el sistema
informatico.

Realizacion de la apertura y cierre del negocio, incluido el encendido de
los equipos y el cierre de caja.

Limpieza y mantenimiento para garantizar una buena imagen del
establecimiento.

Busqueda de soluciones que garanticen la satisfaccion del cliente y al
mismo tiempo sean viables para la compafiia.

Realizacion de actividades de marketing para captar nuevos clientes.
Apertura de nuevos puntos de venta.

Contratacion de personal.

Definicion de politicas comerciales.

Elaboracién presupuestos anuales.

Gerente

Frepint Pinturas, Cheste

Estudio de la viabilidad financiera de los proyectos y las inversiones
previstas.

Elaboracién y puesta en préactica del plan de desarrollo teniendo en
cuenta el plan estratégico de la compaiiia.

Evaluacion continua de la productividad y el rendimiento de los equipos
para garantizar el cumplimiento de los objetivos.

Asistencia a los equipos, orientandolos para realizar su trabajo de una
manera mas eficiente.

Analisis de los procesos y sistemas tacticos y operativos para identificar
puntos criticos e introducir acciones correctivas.
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Identificacion de los aspectos débiles de la plantilla para tomar las
medidas oportunas.

Contribucién al desarrollo del negocio estableciendo nuevas relaciones
con clientes potenciales y proveedores.

Identificacion de oportunidades de crecimiento y propuesta de
estrategias para lograrlo.

Analisis de las necesidades y objetivos de la empresa a corto y largo
plazo.

Mantenimiento del crecimiento sostenido mediante mejoras en los
presupuestos y ajustes en las estrategias operativas.

Definicion, asignacion y gestion del presupuesto para los distintos
departamentos de la empresa.

Desarrollo e implementacion de estrategias y politicas para el logro de
los objetivos establecidos.

Key Account Manager MMBB

Pinturas Montd, Marines

Comunicacion eficiente con los clientes para garantizar una informacién
adecuada sobre los servicios de la compafia.

Gestion de productos, en colaboracion con el departamento técnico.
Coordinacion con otros departamentos y trabajo en estrecha
colaboracion con el departamento de marketing.

Aplicacion de estrategias para fomentar la venta de productos.

Gestion y documentacion de la informacién relevante en el sistema
informatico.

Responsable de Operacion Tiendas Zona Centro

Pinturas Monto, C. Madrid, Extremadura, C. La Mancha, Avila y
Segovia

Planificacion de tareas y apoyo a otros departamentos en caso
necesario.

Planes de expansién nuevas aperturas, tiendas iniciales 9 en este
periodo se abren 6 nuevas.

Elaboracién y presentacion de informes y cuentas mensuales y
anuales.

Auditorias.

Implantacién de CRM

Gestion de stocks a través de la realizacion de inventarios en el sistema
informatico.

Cambios del modelo de gestion, implantacion nuevos softwares y
nueva imagen.

Freelance

Pint.Monto, Aislamientos Suberlev, Madrid

Atencion y asesoramiento al cliente.
Apertura de nuevos clientes.

Freelance-Gerencia almacen y tiendas

Dago Pinturas, Madrid

Definicion de estrategias y creacion del plan.

Elaboracién de presupuestos mensuales, trimestrales y anuales.
Implantacién de sistema informatico.

Definicion de puestos de trabajo, y organizacién del equipo.
Formacion, comercial, técnica y de gestion, al equipo.
Implementacion del sistema de trabajo por objetivos.
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Delegado zona centro

Iberica de Revestimientos, C. Madrid, C. la Mancha, Segovia y
Avila

¢ Elaboracion y presentacion plan de expansion zonal.

e Busqueda e implantacion delegacién Centro, (Almacén y tienda)

¢ Captacion del equipo de trabajo.

¢ Plan de recuperacion de antiguos clientes y captacion de nuevos.

¢ Definicion de la gama de productos a ofertar y constitucion de stocks.

Educacion

E.G.B., 7?

C. PP Franciscanos, Carcaixent

E.G.B., Graduado Escolar

Academia Fergo, Valencia

F.P. 1, Contabilidad

C.E. Monsell, Valencia

Acceso Universidad
UNED, Valencia

Empresariales, Diplomatura

UNED, Valenica

Direccion Comercial y Marketing, Master
I.S.E., Valencia

Cursos de direcion y gestion de equipos, 1y |l

Mercuri, Barcelona



